Regulamin platnosci skladek czlonkowskich
Mazowieckiej Okregowej Izby Inzynierow Budownictwa
za posrednictwem Uslugi PayU

Art. 1 Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okre$la zasady 1 warunki §wiadczenia ustlug w zakresie obstugi
Platnosci  dokonywanych drogg elektroniczng przez stron¢ internetowa
https://portal.piib.org.pl na rzecz Mazowieckiej Okregowej Izby Inzynieréw
Budownictwa =z siedzibg przy ul. 1 Sierpnia 36B, 03-134 Warszawa,
NIP: 525-22-58-203, REGON: 015314014.

Podmiotem $wiadczacym Ustuge na rzecz Uzytkownikow jest PayU S.A. z siedzibg w
Poznaniu, 60-166 Poznan, przy ul. Grunwaldzkiej 186, wpisana do rejestru
przedsigbiorcoéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000274399, posiadajaca numer NIP: 779-23-08-495, o kapitale zakladowym w
wysokosci 4.944.000,00 ztotych w calo$ci optaconym, krajowa instytucja ptatnicza w
rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, wpisana do
rejestru ustug ptatniczych pod numerem IP1/2012 (zwana dalej "PayU"). Nadzér nad
wykonywaniem przez PayU dziatalnosci w zakresie ustug ptatniczych sprawuje
Komisja Nadzoru Finansowego.

Przystapienie 1 korzystanie z Ushlugi nie jest zwigzane z otwarciem rachunku
bankowego 1 wszelkie operacje w nim dokonywane nie majg charakteru czynnoS$ci
bankowych w rozumieniu prawa bankowego.

W celu korzystania z Ustugi niezbedne jest posiadanie urzadzenia pozwalajacego na
dostep do sieci Internet, wlacznie z programem stuzacym do przegladania jej
Zasobow.

Warunkiem skorzystania z Uslug jest zapoznanie si¢ i akceptacja tresci niniejszego
Regulaminu.

Art 2 Definicje

Zwrotom 1 wyrazeniom uzytym w niniejszym Regulaminie nadaje si¢ nastgpujace znaczenie:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7)

Uslugodawca/Operator PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu,
Uzytkownik— cztonek Mazowieckiej Okregowej Izby Inzynieréw Budownictwa,
ktory dokonuje ptatnosci droge elektroniczng za posrednictwem ustugi PayU;

Partner — podmiot wspolpracujacy z PayU przy obstudze narzedzi umozliwiajagcych
Platnosci;
Akceptant — Mazowiecka Okregowa Izba Inzynier6w Budownictwa;

Strona WWW - https://portal.piib.org.pl

Usluga —usluga wykonywana przez PayU na rzecz Klienta na mocy postanowien
Regulaminu polegajaca na przeprowadzaniu Platnosci;

Dzien Roboczy-Dzien inny niz sobota oraz dzien ustawowo wolny od pracy na
terenie



Rzeczpospolitej Polskiej;

8) Serwis - strona internetowa prowadzona przez Akceptanta, za pomoca ktorej

Akceptant umozliwa oplacanie sktadek cztonkowskich droga elektroniczna;

9) Platnos¢ - dokonywana przez Klienta zaptata na rzecz Akceptanta za posrednictwem

PayU w celu wykonania obowigzku zaptaty sktadki cztonkowskie;j;

10) Regulamin — tre$¢ niniejszego regulaminu;
11) Zlecenie platnicze- o$wiadczenie Klienta skierowane do PayU zawierajgce polecenie

wykonania ptatnosci sktadki cztonkowskie;.

Art. 3 Przedmiot Ustug

1.

Przedmiotem ustugi jest obstuga Ptatnosci dokonywanych droga elektroniczng przez
strone https://portal.piib.org.pl na rzecz Akceptanta.

Ustugodawca dokonuje przekazania otrzymanych $rodkdw na rachunek ptlatniczy
Akceptanta nie p6zniej niz w terminie do konca nastepnego dnia roboczego po
otrzymaniu przez Operatora ptatnosci zlecenia ptatniczego od Uzytkownika.

Ustluga PayU $wiadczona jest na podstawie ztozonego przez Uzytkownika zlecenia
ptatniczego udostepnionego na stronie https://portal.piib.org.pl

Operator ptatnosci $wiadczac ustuge PayU na rzecz Akceptanta prowadzi rachunek
platniczy Akceptanta oraz na zlecenie Akceptanta dokonuje przekazania $rodkow
zgromadzonych na rachunku ptatniczym na rachunek bankowy wskazany przez
Akceptanta.

Momentem otrzymania zlecenia ptatniczego przez Operatora ptatnosci jest moment, w
ktorym rachunek bankowy Operatora platnosci zostat uznany kwotg zaptaty z tytutu
sktadki czlonkowskiej przekazang przez Uzytkownika. Uzytkownik nie moze odwotac
zlecenia ptatniczego od momentu otrzymania go przez Operatora ptatnosci.

Art. 5 Obowiazki Uzytkownika

1. Korzystajac z Ustug Uzytkownik zobowigzuje sie do:

a) przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu,

b) postepowania w sposdb uczciwy i rzetelny w stosunku do innych uczestnikow
obrotu, w szczegdlnosci podawania prawdziwych i nie wprowadzajacych w
btad informacji oraz wywigzywania si¢ z podjetych ustalen oraz zobowigzan.

2. Korzystajac z Ustug Uzytkownik nie moze:

a) narusza¢ obowiazujacych przepisoOw prawa,

b) korzysta¢ z Ustug w sposob sprzeczny lub niewlasciwy z ich celem,

C) naruszaé prywatnosci innych osob,

d) dopuszcza¢ si¢ dzialan, ktore moglyby utrudnia¢ lub zaktocaé zasady
swiadczenia Ustug, a takze dzialan polegajacych na niszczeniu, zmianie,
usuwaniu, uszkadzaniu, utrudnianiu dost¢pu do danych innych Uzytkownikow,

e) podejmowac dziatan na szkode Ustugodawcy i innych o0sob.



Art. 6 Sposoby platnosci skladek czlonkowskich

Metoda platnosci
Karty organizacji Karty organizacji
VISA MasterCard
e kredytowe i z e kredytowe
odroczong e debetowe
Karta ptatnicza ptatnoscia e biznesowe
e debetowe e Maestro
e Dbiznesowe

Ptatnosci elektroniczne (BLIK)

Ptatnosci elektroniczne (pozostate)

Art. 7 Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy i Akceptanta

1.

Uslugodawca 1 Akceptant ponosza odpowiedzialno§¢ na zasadach i w granicach
przewidzianych w przepisach prawa.

Ustugodawca 1 Akceptant nie ponosi odpowiedzialno$ci w szczeg6lnosci za
nastepstwa podjetych przez Uzytkownikow dzialan stanowigcych naruszenie
postanowien Regulaminu badz przepisow prawa, jak réwniez za prawdziwos¢ i
rzetelno$¢ podawanych przez Uzytkownikow informacji.

Art. 8 Reklamacje

1.

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje, jezeli Uslugi przewidziane w niniejszym
Regulaminie nie zostaly zrealizowane lub s3 realizowane niezgodnie z jego
postanowieniami.

Reklamacje¢ mozna zlozy¢ w formie pisemnej na adres lub elektronicznej, za pomoca
formularza kontaktowego znajdujacego si¢ w domenie internetowej Ustugodawcy:
payu.pl. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej adres e-mail oraz opis
zgtaszanych zastrzezen. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja
uzupelnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji, Uslugodawca zwraca si¢ do
sktadajacego reklamacje o jej uzupelienie we wskazanym zakresie.

Ustugodawca rozpoznaje reklamacj¢ w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.
Odpowiedz na reklamacj¢ wysylana jest na adres e-mail wskazany przez danego
Uzytkownika. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Ustugodawca moze wystaé
odpowiedz na inny, wskazany przez sktadajacego reklamacje, adres e-mail.
Uzytkownik moze zwrdci¢ si¢ o bezplatng pomoc prawng w szczegdlnosci do
Miejskich lub Powiatowych Rzecznikow Konsumenta w zakresie rozstrzygnigcia
reklamacji przez PayU. Ponadto Uzytkownik bedacy konsumentem ma mozliwosé
skorzystania z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
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roszczen przed Staltym Polubownym Sadem Konsumenckim przy Wojewodzkim
Inspektorze Inspekcji Handlowej w Poznaniu. Informacje o sposobie dostepu do ww.
trybu i procedur rozstrzygania spordw, znajduja si¢ pod nastepujacym adresem:
www.uokik.gov.pl , w zaktadce ,,Rozstrzyganie sporéw konsumenckich”. Uzytkownik
bedacy konsumentem ma réwniez mozliwos¢ skorzystania z unijnej platformy
internetowej ODR, dostepnej pod adresem internetowym:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Art. 9 Prywatnos$¢ i poufnosé

1.

Administratorem danych osobowych Klientéw w rozumieniu Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) jest PayU.
Dane osobowe Klientoéw sg przetwarzane zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
prawa, celu zawarcia, ustalenia tresci i rozwigzania umowy o $wiadczenie Ustugi oraz
w celu jej realizacji tj.:

— S$wiadczenia Ustug i dokumentowania ich wykonania,

— powiadamiania Uzytkownika oraz Akceptanta o statusie realizacji Ptatnosci,

— rozpatrywania reklamacji,

— wypehienia obowigzkoéw prawnych cigzacych na PayU.
W zwigzku z realizacjg Platnosci PayU przetwarza nastepujace dane osobowe Klienta:

— 1mi¢ 1 nazwisko,

— adres: ulice 1 nr domu, kod pocztowy, miasto,

— adres e-mail,
numer telefonu,

— adres IP.
W uzasadnionych przypadkach PayU jest uprawniona do zadania od Klienta innych
danych niezbednych do oceny ryzyka Platnosci z wyjatkiem szczegdlnych kategorii
danych, o ktérych mowa w art. 9 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w

zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych).

Podanie danych osobowych wskazanych w ust. 3 jest dobrowolne jednak niezbedne
do realizacji Platnosci, a brak podania danych moze skutkowaé¢ odrzuceniem
Platnosci.

Operator zapewnia osobom, ktorych dane osobowe dotycza, realizacj¢ uprawnien
wynikajacych z przepisow o ochronie danych osobowych, w tym prawa dostepu do
treSci wlasnych danych osobowych 1 ich poprawiania oraz prawa do kontroli
przetwarzania witasnych danych osobowych na zasadach opisanych w wyzej
wskazanych przepisach prawa.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

7. W ramach realizacji prawa do kontroli przetwarzania wtasnych danych osobowych,
osoba, ktorej dane osobowe dotycza ma w szczegdlnosci prawo do wniesienia
pisemnego, umotywowanego zadania zaprzestania przetwarzania danych osobowych
ze wzgledu na swoja szczeg6lng sytuacj¢, a takze wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania swoich danych, gdy Operator zamierza je przetwarza¢é w celach
marketingowych lub wobec przekazywania przez Operatora danych osobowych
innemu niz Operator administratorowi danych.

8. Operator moze odméwi¢ usuni¢cia danych osobowych Uzytkownika, jezeli dalsze
przetwarzanie tych danych przez Operatora jest konieczne oraz dopuszczalne na
podstawie przepisOw prawa, w tym jesli Operator otrzyma i utrwali dla celow
dowodowych informacje, iz Uzytkownik swoim dotychczasowym zachowaniem
naruszyl postanowienia Regulaminu badz obowigzujace przepisy prawa, a zachowanie
danych jest niezbedne do wyjasnienia tych okolicznosci i ustalenia odpowiedzialno$ci
Uzytkownika.

9. Dane osobowe Uzytkownikdw moga by¢ przekazywane podmiotom uprawnionym do
ich otrzymania na mocy obowigzujacych przepisow prawa, w tym wilasciwym
organom wymiaru sprawiedliwo$ci. Dane osobowe Uzytkownikow moga by¢ takze
przekazywane wskazanym przez Operatora podmiotom trzecim, w zakresie 1 w celu
niezbednym dla realizacji Ustugi §wiadczonej na rzecz Uzytkownikdw.

10. Dane osobowe Uzytkownikow sa chronione przez Operatora przed ich
udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, a takze innymi przypadkami ich
ujawnienia albo utraty oraz przed zniszczeniem lub nieuprawniong modyfikacja
wskazanych danych oraz informacji, poprzez stosowanie odpowiednich zabezpieczen
organizacyjnych, a takze zabezpieczen o charakterze technicznym i
programistycznym, w szczegolno$ci systemow szyfrowania danych.

11. W przypadku uzyskania przez Operatora wiadomos$ci o Kkorzystaniu przez
Uzytkownika z Uslugi niezgodnie z Regulaminem lub z obowigzujacymi przepisami,
Operator moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika w zakresie niezbednym do
ustalenia jego odpowiedzialno$ci, pod warunkiem ze utrwali dla celéw dowodowych
fakt uzyskania oraz tre$¢ tych wiadomosci.

Art. 10. Zmiana Regulaminu

1. Postanowoienia Regulaminu mogg zosta¢ zmienione z nast¢pujgcych waznych
przyczyn:

a) wydania przez sad powszechny orzeczenia lub wydania przez organ
panstwowy decyzji skutkujacej konieczno$cig zmiany Regulaminu,

b) zmiany przepisoéw prawnych,

C) istotnej zmiany sytuacji rynkowej w zakresie dziatalnosci prowadzonej przez
Ustugodawcg,

d) koniecznos$ci wdrzenia  rozwigzan dotyczacych  bezpieczenstwa,
funkcjonalnosci lub poziomu ochrony danych osobowych,

e) rozszerzenia badz ulepszenia funkcjonalnosci Ustug lub rezygnacji z
udostepniania niektorych,



f) funkcjonalnosci w ramach wykonywania Ustug,
g) zmiany umowy lub warunkow umowy zwartej przez Akceptanta z
Operatorem.

Zmiana Regulaminu staje si¢ skuteczna w terminie wskazanym, ktéry nie moze by¢
krotszy niz 7 dni od momentu wystania Uzytkownikom informacji 0 zmianach
Regulaminu na adres e-mail udostepniony w profilu cztonkowskim.
Za akceptacje zmian uwaza si¢ takze dokonanie jakiejkolwiek czynnosci dokonanej
badz zleconej przez Uzytkownika automatycznie, cho¢by odbyto si¢ bez logowania.
Niniejszy Regulamin jest dostepny dla kazdego Uzytkownika.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 24 kwietnia 2023 r.



